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1. Ketentuan Pengajuan Keberatan informasi Publik
» Pemohon Informasi Publik berhak mengajukan keberatan dalam hal ditemukannya

alasan sebagai berikut:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)

Penolakan berdasarkan alasan Pengecualian Informasi Publik;

Tidak disediakannya Informasi berkala;

Tidak ditanggapinya Permintaan Informasi Publik;

Permintaan Informasi Publik ditanggapi tidak sebagaimana yang diminta;
Tidak dikabulkannya Permintaan Informasi Publik;

Pengenaan biaya yang tidak wajar;

Penyampaian Informasi Publik yang melebihi waktu yang diatur dalam
Peraturan ini.

» Pengajuan keberatan ditujukan kepada Atasan PPID.
» Pengajuan keberatan dapat dikuasakan kepada pihak lain yang cakap di hadapan
hukum disertai surat kuasa khusus dengan dibubuhi meterai.

sumber : Peraturan Komisi Informasi Republik Indonesia Nomor 1 Tahun 2021 tentang Standar
Layanan Informasi Publik

2. Syarat dan Kelengkapan Pengajuan Keberatan Informasi Publik
a) Formulir Keberatan (Lampiran l), sekurang-kurangnya memuat:

Nomor pendaftaran pengajuan keberatan;

Nomor pendaftaran Permintaan Informasi Publik;

Tujuan penggunaan Iinformasi Publik;

Identitas lengkap Pemohon Informasi Publik yang mengajukan keberatan atau
kuasanys;

Alasan pengajuan keberatan;

Waktu pemberian tanggapan atas keberatan yang diisi oleh Petugas
Pelayanan Informasi;

Nama dan tanda tangan Pemohon Informasi Publik yang mengajukan
keberatan atau kuasanya;

Nama dan tanda tangan petugas Pelayanan Informasi yang menerima
pengajuan keberatan.

b) Buku Registrasi Pengajuan Keberatan (Lampiran Il), sekurang-kurangnya
memuat:

Nomor registrasi pengajuan keberatan;

Tanggal diterimanya keberatan;

ldentitas lengkap Pemohon Informasi Publik yang mengajukan keberatan
dan/atau kuasanya;

Nomor pendaftaran Permintaan Informasi Publik;

Informasi Publik yang diminta;

Tujuan penggunaan Informasi;

Alasan pengajuan keberatan;
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» Alasan penolakan/permnberian;
» Hari dan tanggal pemberian tanggapan atas keberatan.

¢) Surat Tanggapan Tertulis (Lampiran Ill), paling sedikit memuat:
¢ Tanggal pembuatan surat tanggapan atas keberatan;
» Nomor surat tanggapan atas keberatan;
¢ Uraian mengenai bantahan atas alasan pengajuan keberatan.

sumber : Peraluran Komisi Informasi Republik Indonesia Nomor 1 Tahun 2021 tentang Standar Layanan
Informasi Publik
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3. Alur Kerja Pengajuan Keberatan Informasi Publik

BAGAN ALIR

URAIAN AKTIVITAS

y

Pemohen Informasi
Mengajukan Keberatan
Permehonan Informasi

h 4
Petugas PPID

Formulir Pengajusn

Memberikan Nomor

Registrasi (2}

Y

PFID memberikan tanda
DUkt penerimaan (3)

Pemberizn tanggapan

Atasan PPID (4)

¢

Keberatan Pemohonan

Pendaftaran Keberatan Informasi {Lamiran
dan Mencatat di Buku ..

Buku Registrasi
Keberatan
(Lamgiran 11

—n—._,—-—"’—-.__'——

Surat Tanggapan
Tertuiis
{Lamgpiran It}

. Pengajuan Keberatan Informasi Publik (PKIP) diajukan oleh Pemohon Informasi Publik

(P) melalui online (email/website) atau offline (form) dengan mengisi formulir
permohonan informasi (Lampiran I). Dalam hal Pl memiliki kebutuhan khusus maka dapat
dibantu oleh Petugas Pelayanan Informasi.

. PPID memberikan nomor pendaftaran keberatan kepada PI melalui online (email) atau

offline (form) dan mencatat PKIP di buku registrasi keberatan (Lampiran ). PPID
menyimpan salinan formulir PKIP sebagai tanda bukti pengajuan keberatan.

. PPID memberikan tanda bukti penerimaan keberatan kepada Pl atau kuasanya. PPID

wajib mengisi waktu pemberian tanggapan atas keberatan serta membubuhkan nama dan
tanda tangan pada formulir keberatan.

. Atasan PPID wajib memberikan tanggapan secara tertulis yang disampaikan kepada PI

yang mengajukan keberatan atau kuasanya paling lambat 30 (tiga puluh) hari sejak
dicatatnya pengajuan keberatan tersebut dalam register keberatan. Dalam hal Atasan
PPID menolak memberikan Informasi berdasarkan alasan pengecualian Informasi Publik,
wajib menyertakan surat keputusan pengecualian Informasi.
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Lampiran | : Formulir Keberatan

PERNYATAAN KEBCRATAN ATAS PERMINTAAN INFORMASI PLIDLIK
A. INFORMASI PENGAIUAN HESERATAN

Homor Regstrasl Keberatan [ o e A —
Nomaor Pendafaran Permintaan nformasi
"ulu.ln Penggunaan Informasi Publik =SS PR O
Identias Pemeohon®*
Nams Langkag L S SIS Ry
Alzmat

Pekorzan
No Ta / 4P

Identtas Kuasa Pemohon®®
Nama Lengkap

Alzmar

Ko Tia / HP R P T e R ot L o e oA S S T

B. ALASAN PENGAIUAN KEBERATAN®""
[ | a Permemanan infarmasi di tolak
| | b istormasi beckala tidak disedakan
| | ¢ Perovataan informasi fdax ditanggap!
| | & Permstaan informasl dtanggani idak sehagsimana yang diminza
| | e Permintaan atormasi ndak dpenuhi
| | FBiaya yang deenakan ddak wajor
| | g Informasi dsamgalkan melebibl ageo waktg yang difentukan

C. KASUS POSS! {tambahbkan keras bila periu)

0. HARYTANGGAL TANGGAPAN ATAS XEBERATAN AXAN DIBERIKAN : [Panggel), (Bwion), (anur) idisi aish
ortugas)*tr

Damixian eeBCratan vl say3 SAm3aan, atas 20rRanan dan IAZEAEanoya, Saya UCIpkan [ e,

Mengetzauw, *ooTe®

Petugas Informasi
{Pencrima Keberatan) Penga|u Keberatan

{ 2 ) | |

Nama & Tasda Tangan Nzma &% Tanda Tangan

PT ADII EARYA (Pensna] Thi
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Lampiran IIl: Buku Registrasi Pengajuan Keberatan

e

Bleyond (OBl uCn

REGISTER KEBERATAN
No | Ty Narma Alamat Narmor Fekerjoan | No Pendaltarsn Intormas] yang Tujuan Alasan Pengajuan Keberatan (Pasor 35 avat (1) | Keputusan Hanl dan Tanggal Mama don Posisl Tanggspan Pemohon
Kantak Permintaan Diminta Penggunaan UUKIP) Atasan PPID Pemberian tanggapan Atgsan PPID Informasi
Informasi Informasi atas Keberatan
o | b | e | dm e | | o

PT ADHI KARYA (Persara) Tbk.
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beyond construction

KETERANGAN:

e Nomor : dilsi tentang nomor registrasi keberatan

e Tanggal - diisi tentang tanggal keberatan diterima

e Nama - diisi tentang Nama Pemohon. Informasi Publik yang mengajukan keberatan dan/atau kuasanya.

® Alamat + diisi tentang alamat lengkap dan jelas Pemohon Informasi.

® Nomor Kontak + ditsi tentang nomor kontak (nomor telepon/faksimili/telepon seluler/email Pernohon Infarmasi Publik.
@ Pekerjaan * diisi tentang pekerjaan Pemohon Informasi Publik.

L]

No. Pendaftaran Permintaan Informasi +diisi tentang nomer pendaftaran pada formulir permintaan informasi, Dalam hal keberatan karena atasan informasi yang tidak diumumkan secara berkala,

maka kolom ini idak perlu diisi.
Informasi Yang Diminta
Tujuan Penggunaan Informasi
Alasan Pengajuan Keberatan (Pasal

+ diisi tentang detail informasi yang diminta.
+ diisi tentang tujuan/alasan permohonan dan penggunaan informasi.

+diisi dengan memberikan tanda (V) sesual alasan yang digunakan untuk mengajukan keberatan sebagaimana Pasal 35 ayat {1) Undang-Undang Keterbukaan Informasi

Pasal 35 ayat (1) UU KIP) Publik:
a)  Penolakan atas permintaan informasi berdasarkan alasan pengecuahian sebagaimana dimaksud dalam Pasal 17 Undang-Undang Keterbukaan Intormasi Publik
b} Tidak disediakannya informasi berkala

¢} Tidak ditanggapinya permintaan informasi

d)  Permintaan informasi tidak sitanggapi sebagaimana yang diminta
¢] Tidak dipenuhinya permintaan informasi

f)  Keputusan atasan PPID Pengenaan biaya yang tidak wajar

g Penyampaian informasi yang melebihi jangka waktu yang diatur dalam Undang-Undang Keterbukaan Informasi Publik diisi dengan keputusan yang diambil oleh
Atasan PPID.

: diisi dengan keputusan yang diambil oleb Atasan PPID,

Hari dan Tanggal Pemberian tanggapan atas Keberatan : diisi hari dan tanggal pemberian tanggapan atas keberatan,

Nama dan Posisi Atasan PPID

Keputusan atasan PPID

* diisi dengan siapa pejabat yang akan memberikan tanggapan sesuai dengan kewenangan yang ada pada SPO Badan Publik atau
Pejabat yang ditunjuk untuk mewakili atasan PPID

Tanggapan Permohonan Informasi + diisi dengan tanggapan Pemohon Informasi Publik atas Keputusan Atasan PPID

PT ADHI KARYA, (Persero) Tbk.

e e e e e
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Lampiran lll : Surat Tanggapan Tertulis

Nomar
Lampiran

Kepada Y1h

[-]

di tempat
Perihal : Tanggapan Pengajuan Keberatan No. | ]

Bzrsama dengan surat ini kami dapat memperitanukan bahwa Pengajuan Keberatan dengan Nomor
Register [ ] dzrgan data seoagai berikut:

Mama

NP

MNomar Registrasi keberatan

MNomor Pendaftaran Permintaan Informas: -
Tujuan Penggunaan Informasi Publik

Alasan Pengajuan Keberatan

telah kami telzan dan pengzjuan kebsratan kami [terima/tolak) dengan aiasan [ ).

Demikian surat tanggapan ini kami buat dan kami sampaikan. Atas perhatian dan kerjasamanya nam‘l
ucapkan terima kasih

Jakarta, [ ]

Hormat Kami,

[

Atasan PRPID
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